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Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

“Valdefling í verki”“Valdefling í verki”
FræðsludagarFræðsludagar

�� Stefnumótun félagsmálaráðuneytisinsStefnumótun félagsmálaráðuneytisins
�� Batahvetjandi þjónusta heilsugæslunniBatahvetjandi þjónusta heilsugæslunni
�� Batahvetjandi hvað er það?Batahvetjandi hvað er það?
�� FagmaðurinnFagmaðurinn
�� Sagan mínSagan mín
�� Valdefling Judi ChamberlinValdefling Judi Chamberlin
�� Valdeflingarmódelið/læknisfræðilega Valdeflingarmódelið/læknisfræðilega 

módelið/Daniel Fisher módelið/Daniel Fisher 



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Geðheilsa/eftirfylgdGeðheilsa/eftirfylgd
Heilsugæsla höfuðborgarsvæðisHeilsugæsla höfuðborgarsvæðis

�� Batahvetjandi þjónusta Batahvetjandi þjónusta 

�� Byggt á notendarannsóknum Byggt á notendarannsóknum 

�� Auka eftirfylgd utan stofnanaAuka eftirfylgd utan stofnana

�� Sérstök áhersla á forsendur einstaklingsins/ Sérstök áhersla á forsendur einstaklingsins/ 
fjölskylduvinnu/tengslanet fjölskylduvinnu/tengslanet 

�� Hópastarf/Aðstandendur og HugaraflHópastarf/Aðstandendur og Hugarafl

�� Teymi sem starfar eftir ACT/PACE Teymi sem starfar eftir ACT/PACE 
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Batahvetjandi, hvað er það? Batahvetjandi, hvað er það? 

�� Markmiðið er bati og Markmiðið er bati og 
aukin þátttakaaukin þátttaka

�� Trú á bataferliTrú á bataferli

�� Notandi hefur valNotandi hefur val

�� Samvinna byggð á Samvinna byggð á 
trausti og virðingutrausti og virðingu

�� Draumar  Draumar  

�� Heildræn sýnHeildræn sýn

�� EinstaklingsmiðaðEinstaklingsmiðað

�� Tengill hefur yfirsýn og Tengill hefur yfirsýn og 
er hreyfanlegurer hreyfanlegur

�� Tengill viðheldur Tengill viðheldur 
sambandinu sambandinu 

�� Aðgengi auðveltAðgengi auðvelt

�� SveigjanleikiSveigjanleiki

�� Áhrifamáttur notandaÁhrifamáttur notanda

�� Unnið eftir valdeflinguUnnið eftir valdeflingu
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iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Batahvetjandi þjónusta BolholtiBatahvetjandi þjónusta Bolholti

�� Bati tekur tíma og gerist á mörgum sviðumBati tekur tíma og gerist á mörgum sviðum

�� Bati er einstaklingsbundin og persónulegur Bati er einstaklingsbundin og persónulegur 

�� Mikilvægt að gera sér grein fyrir að ferlið er Mikilvægt að gera sér grein fyrir að ferlið er 
ekki endalaustekki endalaust

�� “Eðlilegt líf” sem felur líka í sér vandamál, “Eðlilegt líf” sem felur líka í sér vandamál, 
tekur við af veikindum og einkennum/tekur við af veikindum og einkennum/Judi Judi 
ChamberlinChamberlin
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Fagmaðurinn....Fagmaðurinn....

�� Hafa góða sjálfsmyndHafa góða sjálfsmynd
�� Yfirgripsmikil þekking og reynslaYfirgripsmikil þekking og reynsla
�� Hafa gott fagsjálfHafa gott fagsjálf
�� Að þora að takast á við áskoranirAð þora að takast á við áskoranir
�� Að geta tekið áhættuAð geta tekið áhættu
�� SveigjanleikiSveigjanleiki
�� Umburðarlyndi og húmorUmburðarlyndi og húmor
�� Fullt af “common sense”Fullt af “common sense”
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Sagan mínSagan mín

�� Vill breyttar áherslurVill breyttar áherslur

�� Fær tengil Fær tengil 

�� Úthald, umburðarlyndiÚthald, umburðarlyndi

�� Langt ferliLangt ferli

�� Ýmsar hindranir á Ýmsar hindranir á 
leiðinnileiðinni

�� Kerfið “látið” passa mér Kerfið “látið” passa mér 
en ekki öfugten ekki öfugt

�� JafningjasamstarfJafningjasamstarf



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Hugtakið valdeflingHugtakið valdefling

Empowerment er bæði hægt að nota sem Empowerment er bæði hægt að nota sem 
mælivídd fyrir einstaklinga og fyrir hópamælivídd fyrir einstaklinga og fyrir hópa

Skortur á útskýringum á hugtakinuSkortur á útskýringum á hugtakinu

Til að hægt sé að nota hugtakið í meðferð er Til að hægt sé að nota hugtakið í meðferð er 
nauðsynlegt að útskýra það (Judi nauðsynlegt að útskýra það (Judi 
Chamberlin)Chamberlin)



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?
Judi ChamberlinJudi Chamberlin

1.   Að hafa vald til ákvörðunartöku 1.   Að hafa vald til ákvörðunartöku (eru (eru 
skjólstæðingar eingungis færir um að velja matseðilinn?)skjólstæðingar eingungis færir um að velja matseðilinn?)

2.   Að hafa aðgang að upplýsingum og 2.   Að hafa aðgang að upplýsingum og 
úrræðum úrræðum (til dæmis upplýsingar um lyfjanotkun, rétt)(til dæmis upplýsingar um lyfjanotkun, rétt)

3.   Að hafa víðtæka möguleika til að geta 3.   Að hafa víðtæka möguleika til að geta 
valið, ekki bara já eða nei valið, ekki bara já eða nei (mikilvægar ákvarðanir (mikilvægar ákvarðanir 
snúast ekki bara um það hvort skjólstæðingurinn vill snúast ekki bara um það hvort skjólstæðingurinn vill 
hamborgara eða pylsu, að fara í sund eða keilu............. hamborgara eða pylsu, að fara í sund eða keilu............. 



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?

�� 4. Ákveðni 4. Ákveðni ((að vera ákveðinn er að vera fær um að að vera ákveðinn er að vera fær um að 
bera fram óskir sínar og standa upp fyrir sjálfan sig bera fram óskir sínar og standa upp fyrir sjálfan sig 
sem einstaklingur og fá það sem hann vill)sem einstaklingur og fá það sem hann vill)

�� 5. Að hafa áhrif sem einstaklingur5. Að hafa áhrif sem einstaklingur-- vonin er  vonin er  
frumskilyrði (Einstaklingur sem er fullur af von trúir frumskilyrði (Einstaklingur sem er fullur af von trúir 
á möguleika um breytingar og framför í framtíðinni)á möguleika um breytingar og framför í framtíðinni)



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?
6.6. Að læra að hugsa á gagnrýnin hátt Að læra að hugsa á gagnrýnin hátt 

(líf notenda hefur breyst í sjúkrasögu, endurheimta (líf notenda hefur breyst í sjúkrasögu, endurheimta 
þarf lífssögu trú á eigin getu og átta sig á þarf lífssögu trú á eigin getu og átta sig á 
valdasamböndum)valdasamböndum)

7. Að læra um reiðina og hvernig hægt er að meðhöndla 7. Að læra um reiðina og hvernig hægt er að meðhöndla 
hanahana (skjólstæðingar sem hafa reiði í frammi eru oft (skjólstæðingar sem hafa reiði í frammi eru oft 
skilgreindir af fagfólki sem friðarspillar eða utan skilgreindir af fagfólki sem friðarspillar eða utan 
stjórnar)stjórnar)



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?

8. Að upplifa að vera ekki einn, að vera hluti af stærri 8. Að upplifa að vera ekki einn, að vera hluti af stærri 
hóp (það er mikilvægt atriði að upplifa það að vera hóp (það er mikilvægt atriði að upplifa það að vera 
hluti af hóp)hluti af hóp)

9. Að skilja og þekkja mannréttindi, hver er réttur minn9. Að skilja og þekkja mannréttindi, hver er réttur minn
(fólk eflist mjög mikið við það að þekkja réttindi sín (fólk eflist mjög mikið við það að þekkja réttindi sín 
t.d. tryggingar og styrki)t.d. tryggingar og styrki)

10. Að skilja hvernig áhrifaríkar breytingar í lífi 10. Að skilja hvernig áhrifaríkar breytingar í lífi 
einstaklings geta haft áhrif á stærri heild einstaklings geta haft áhrif á stærri heild 
(empowerment er meira en skoðun eða tilfinning, það (empowerment er meira en skoðun eða tilfinning, það 
getur t.d. þýtt að hafa áhrif í samfélaginu!)getur t.d. þýtt að hafa áhrif í samfélaginu!)
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Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?

11. Að þekkja þá hæfileika sem einstaklingum finnast 11. Að þekkja þá hæfileika sem einstaklingum finnast 
mikilvægir (fagfólk kvartar stundum yfir því að mikilvægir (fagfólk kvartar stundum yfir því að 
skjólstæðingar þeirra hafi litla færni og geti ekki skjólstæðingar þeirra hafi litla færni og geti ekki 
lært nýjungar)lært nýjungar)

12. Að breyta áliti annarra á starfshæfni og hæfileikum 12. Að breyta áliti annarra á starfshæfni og hæfileikum 
til að framkvæma (Að breyta áliti annarra á til að framkvæma (Að breyta áliti annarra á 
málaflokknum, ef eitthvað telst almennur skilningur málaflokknum, ef eitthvað telst almennur skilningur 
á  geðsjúkum þá er það vanhæfni)á  geðsjúkum þá er það vanhæfni)



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
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Hvað er valdefling?Hvað er valdefling?

�� 13. Að koma út úr skápnum 13. Að koma út úr skápnum (að geta svift hulunni (að geta svift hulunni 
eykur sjálfstraust)eykur sjálfstraust)

�� 14. Að einstaklingurinn stuðli sjálfur að 14. Að einstaklingurinn stuðli sjálfur að 
viðvarandi þroska og breytingum viðvarandi þroska og breytingum (Valdefling er (Valdefling er 
ekki ákvörðunarstaður heldur ferðalag) ekki ákvörðunarstaður heldur ferðalag) 

�� 15. Að efla jákvæða sjálfsmynd og vinna bug á 15. Að efla jákvæða sjálfsmynd og vinna bug á 
fordómumfordómum



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

ÁskorunÁskorun

�� Að nota valdeflingu í meðferð kallar á Að nota valdeflingu í meðferð kallar á 
áskorun/áhættuáskorun/áhættu

�� Þráin að vernda er sterk Þráin að vernda er sterk 

�� Mikilvægt þegar skjólstæðingur fer að taka Mikilvægt þegar skjólstæðingur fer að taka 
stjórn á eigin lífi stjórn á eigin lífi 

�� Meðferðaraðilar verða leiðsögumenn en ekki Meðferðaraðilar verða leiðsögumenn en ekki 
yfirumsjónarmennyfirumsjónarmenn

�� Tilfærsla á hlutverkum Tilfærsla á hlutverkum 
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Daniel Fisher Daniel Fisher 
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Bati/ Daniel FisherBati/ Daniel Fisher

�� Ekki endilega að vera laus við einkenniEkki endilega að vera laus við einkenni

�� Að taka eigin ákvarðanirAð taka eigin ákvarðanir

�� Virk þátttaka í samfélaginu Virk þátttaka í samfélaginu 

�� Virkt tengslanetVirkt tengslanet

�� Að geta gengið í gegnum tilfinningalegt rót án Að geta gengið í gegnum tilfinningalegt rót án 
þess að veikjast þess að veikjast 

�� DraumarDraumar
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iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Bataferlið....Bataferlið....
Laurie Ahern og Daniel FisherLaurie Ahern og Daniel Fisher Ph.D.Ph.D.//EmpowermentcenterEmpowermentcenter

�� Læknisfræðilega Modelið: Læknisfræðilega Modelið: 
�� þú ert geðveik/ur þú ert geðveik/ur 
�� geðveiki þín stafar af erfðafræðilegum þáttum og geðveiki þín stafar af erfðafræðilegum þáttum og 

efnafræðilegum breytingumefnafræðilegum breytingum
�� þú getur ekki unnið fyrr en þú losnar við einkenninþú getur ekki unnið fyrr en þú losnar við einkennin
�� þú verður að taka lyf það sem eftir er þú verður að taka lyf það sem eftir er 
�� þú verður um ókomna tíð að vera undir faglegri leiðsögnþú verður um ókomna tíð að vera undir faglegri leiðsögn
�� ef þú forðast álag getur verið að þú náir tökum á ástandinuef þú forðast álag getur verið að þú náir tökum á ástandinu
�� þú ert geðveikinþú ert geðveikin
�� vegna veikindanna ertu ófær um að tjá tilfinningar þínarvegna veikindanna ertu ófær um að tjá tilfinningar þínar
�� þú hefur ekki sömu ábyrgð og réttindi og aðrirþú hefur ekki sömu ábyrgð og réttindi og aðrir
�� þú ert hættulegri en aðrir í samfélaginuþú ert hættulegri en aðrir í samfélaginu
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Bataferlið....Bataferlið....
Laurie Ahern og Daniel FisherLaurie Ahern og Daniel Fisher Ph.D.Ph.D.//EmpowermentcenterEmpowermentcenter

�� Valdeflingarmodelið:Valdeflingarmodelið:
�� þú ert að ganga í gegnum geðræn vandamál sem þú ert að ganga í gegnum geðræn vandamál sem 

hafa áhrif á þátttöku þína í samfélaginuhafa áhrif á þátttöku þína í samfélaginu
�� vandamál þín stafa af áföllum, missi og vöntun á vandamál þín stafa af áföllum, missi og vöntun á 

stuðningistuðningi
�� þú getur náð bataþú getur náð bata
�� byrjaðu eins fljótt og þú getur að stunda virkni sem byrjaðu eins fljótt og þú getur að stunda virkni sem 

hefur þýðingu fyrir þig í batanumhefur þýðingu fyrir þig í batanum
�� lyfin geta mögulega hjálpað þér á meðan þú ert að lyfin geta mögulega hjálpað þér á meðan þú ert að 

ná fullri sjálfsstjórn og geta verið hluti af æskilegum ná fullri sjálfsstjórn og geta verið hluti af æskilegum 
úrræðum á leið þinni til bataúrræðum á leið þinni til bata
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Bataferlið...Bataferlið...

Laurie Ahern og Daniel FisherLaurie Ahern og Daniel Fisher Ph.D.Ph.D.//EmpowermentcenterEmpowermentcenter

�� Valdeflingarmódelið:Valdeflingarmódelið:
�� það getur verið að mikilvægasti stuðningurinn komi frá það getur verið að mikilvægasti stuðningurinn komi frá 

fjölskyldu þinni og fólki með reynslu af því að veikjast og ná fjölskyldu þinni og fólki með reynslu af því að veikjast og ná 
batabata

�� þú getur öðlast drauma þína á ný, mætt ögrunum og lifað þú getur öðlast drauma þína á ný, mætt ögrunum og lifað 
innihaldsríku lífiinnihaldsríku lífi

�� þú ert ennþá mannlegurþú ert ennþá mannlegur
�� þú gengur í gegnum sterkar tilfinningar og ótta við að sýna þú gengur í gegnum sterkar tilfinningar og ótta við að sýna 

þær. Með tímanum upplifir þú að það sé í lagi að að sýna þær. Með tímanum upplifir þú að það sé í lagi að að sýna 
tilfinningar, reyna að skilja þær og þróa náin tengsltilfinningar, reyna að skilja þær og þróa náin tengsl

�� þú hefur full mannréttindiþú hefur full mannréttindi
�� þú ert ekki hættulegri en aðrir í samfélaginu þú ert ekki hættulegri en aðrir í samfélaginu 
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Að lokum: Að lokum: 
�� Samfélagsþjónusta á ekki að endurspegla Samfélagsþjónusta á ekki að endurspegla 

nálgun stofnananálgun stofnana

�� Legg til aukið gæðaeftirlit frá notendumLegg til aukið gæðaeftirlit frá notendum

�� Við sem störfum saman verðum að Við sem störfum saman verðum að trúatrúa á bata á bata 
og bataferliog bataferli

�� VoninVonin er dýrmæt, “holders of hope”er dýrmæt, “holders of hope”

�� Í þróun nýrra úrræða er mikilvægt að nýta Í þróun nýrra úrræða er mikilvægt að nýta 
reynslu geðsjúkra og aðstandendareynslu geðsjúkra og aðstandenda



Auður Axelsdóttir Auður Axelsdóttir 
iðjuþjálfi/forstöðumaðuriðjuþjálfi/forstöðumaður

Takk fyrir mig!!Takk fyrir mig!!


